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AAAllleeeppphhh   
  

OO  AAlleepphh550000  éé  uumm  ss iiss tteemmaa  aammppllaammeennttee  fflleexxíívveell  ee  aabbeerrttoo,,   qquuee  ppooddee  sseerr  ppeerrssoonnaall iizzaaddoo  
ccoonnffoorrmmee  aass  nneecceessss iiddaaddeess  ddee  ccaaddaa  cc ll iieennttee..   OO  ccoonnjjuunnttoo  ddee  ttaabbeellaass  ddee  ccoonnffiigguurraaççããoo  ppeerrmmiittee  
àà  eeqquuiippaa  ddaa  BBiibbll iiootteeccaa  ccoonntt rroollaarr  ee  
mmooddiiffiiccaarr  oo  aammbbiieennttee  aa  qquuaallqquueerr  
mmoommeennttoo..   AA  fflleexx iibbii ll iiddaaddee  ddoo  ss iiss--
tteemmaa  ttaammbbéémm  éé  rreefflleecctt iiddaa  ppeelloo  
nnúúmmeerroo  ddee  iiddiioommaass  ssuuppoorrttaaddoo  ppeelloo  
ss iiss tteemmaa::   oo  AAlleepphh550000  eessttáá  ddiissppoo--
nníívveell  eemm  2200  iiddiioommaass,,   nnoo  iinntteerrffaaccee  
ddee  uutt ii ll iizzaaddoorr..   

OO  AAlleepphh550000  ffooii   ddeesseennvvoollvviiddoo  ccoomm  oo  
ssuuppoorrttee  aa  AAPPII’’ss   ((AAppppll iiccaatt iioonn  
PPrrooggrraamm  IInntteerrffaaccee))  uutt ii ll iizzaannddoo  ttééccnnii--
ccaass  ddee  pprrooggrraammaaççããoo  oorriieennttaaddaa  ppoorr  
oobbjjeeccttooss..   AAlléémm  ddee  tteerr  ss iiddoo  ddeesseenn--
vvoollvviiddoo  ddee  rraaiizz   ccoomm  uummaa  aarrqquuii--
tteeccttuurraa  cc ll iieennttee//sseerrvviiddoorr  ddee  mmúúlltt iippllaass  
ccaammaaddaass..   AAssss iimm  aass  ffuunnççõõeess  ee  
sseerrvviiççooss  aassssoocc iiaaddooss  àà  ggeessttããoo  ddee  
ddaaddooss,,   aappll iiccaaççõõeess  ddee  bbiibbll iiootteeccaa  ee  
aapprreesseennttaaççããoo  ddoo  ss iiss tteemmaa  eessttããoo  
ddiiss tt rriibbuuííddooss  nnoo  nníívveell  aapprroopprriiaaddoo  ddaa  
aarrqquuiitteeccttuurraa..   EEssttaa  eesstt rruuttuurraa  ppeerrmmiittee  aaoo  cc ll iieennttee  eexxppaannddiirr  ggrraadduuaallmmeennttee,,   oo  ss iiss tteemmaa  AAlleepphh550000  
sseemm  ccuussttooss  ddee  mmooddiiffiiccaaççããoo  ddoo  ccóóddiiggoo  ffoonnttee..   

MMaanntteennddoo  oo  ss iiss tteemmaa  oorriiggiinnaall,,   aa  bbiibbll iiootteeccaa  ppooddee  aaddiicc iioonnaarr  nnoovvooss  eeqquuiippaammeennttooss,,   mmeessmmoo  ddee  
ddii ffeerreenntteess  ffaabbrriiccaanntteess  ee  ddii ffeerreenntteess  ss iiss tteemmaass  ooppeerraatt iivvooss  ((UUnniixx--ll iikkee))  ppaarraa  ccrriiaarr  nnoovvaass  
ccoonnffiigguurraaççõõeess  iinntteeggrraaddaass  ccoomm  oo  AAlleepphh550000  eexx iiss tteennttee..   AAss  mmuuddaannççaass  ssããoo  tt rraannssppaarreenntteess  ppaarraa  
aa  eeqquuiippaa  ddaa  iinnsstt ii ttuuiiççããoo  ccoommoo  ppaarraa  ooss  uutt ii ll iizzaaddoorreess..   CCoommoo  oo  AAlleepphh550000  ssuuppoorrttaa  nnuummeerroossaass  
ppllaattaaffoorrmmaass  ddee  hhaarrddwwaarree,,   aa  bbiibbll iiootteeccaa  nnããoo  nneecceessss ii ttaa  ddee  eeffeeccttuuaarr  aall tteerraaççõõeess  aaoo  ss iiss tteemmaa  eemm  
ffuunnççããoo  ddee  uumm  ccrreesscc iimmeennttoo  iinneessppeerraaddoo..   

NNuummaa  ffoorrmmaa  mmaaiiss   aaccttuuaall iizzaaddaa  ddee  ggeessttããoo  ddee  bbiibbll iiootteeccaass,,   eessttaass  ssããoo  iinntteeggrraaddaass  eemm  ccoonnssóórrcc iiooss  
llooccaaiiss ,,   rreeggiioonnaaiiss   oouu  nnaacc iioonnaaiiss ,,   oonnddee  aa  ppaarrtt ii llhhaa  ddee  rreeccuurrssooss  ssee  ttoorrnnaa  oo  ppoonnttoo  eesssseenncc iiaall   ddaa  
rreessppeecctt iivvaa  aarrqquuiitteeccttuurraa..   CCoomm  ddiivveerrssooss  mmooddeellooss  ddee  ccoonnssóórrcc iioo  ee  ddee  aarrqquuiitteeccttuurraa  ddee  
pprroocceessssaammeennttoo  ddiiss tt rriibbuuííddoo,,   oo  AAlleepphh550000  ppooddee  sseerr  ccoonnffiigguurraaddoo  ddee  aaccoorrddoo  ccoomm  aass  ppoollíí tt iiccaass  
bbiibbll iiooggrrááffiiccaass  ee  ddee  ppaarrtt ii llhhaa,,   tt ííppiiccaass  ddee  uumm  ccoonnssóórrcc iioo,,   qquuaallqquueerr  qquuee  sseejjaa  aa  ssuuaa  ccoommpplleexx iiddaaddee..   

VVeejjaammooss  oo  eexxeemmpplloo  aappll iiccáávveell  aa  uummaa  UUnniivveerrss iiddaaddee,,   eemm  qquuee  tt rrêêss  bbiibbll iiootteeccaass  ddee  ddii ffeerreenntteess  
FFaaccuullddaaddeess  ccoonntt rriibbuueemm  ppaarraa  uumm  CCaattáállooggoo  CCoolleecctt iivvoo..   EExxeemmppllaarreess  nnoovvooss  ssããoo  
aauuttoommaatt iiccaammeennttee  aaddiicc iioonnaaddooss  aaoo  ccaattáállooggoo  nnoo  pprroocceessssoo  ddee  aaqquuiiss iiççããoo..   OOss  rreeggiiss ttooss  
bbiibbll iiooggrrááffiiccooss  ppooddeemm  sseerr  ccoorrrriiggiiddooss  ppaarraa  iigguuaallaarr  aass  nnoorrmmaass  ddoo  ccoonnssóórrcc iioo..   OOss  ccaabbeeççaallhhooss  ddee  
aassssuunnttooss  llooccaaiiss   ee  oouutt rraass  aall tteerraaççõõeess  bbiibbll iiooggrrááffiiccaass  ssããoo  aarrmmaazzeennaaddooss  nnuumm  rreeggiiss ttoo  ““ddeellttaa””  eemm  
ccaaddaa  FFaaccuullddaaddee..   OOss  uutt ii ll iizzaaddoorreess  ddee  ddaaddaa  FFaaccuullddaaddee  vvêêeemm  oo  rreeggiiss ttoo  nnoo  sseeuu  ffoorrmmaattoo  llooccaall  ee  
ppooddeemm  ttaammbbéémm  aacceeddeerr  aaoo  CCaattáállooggoo  CCoolleecctt iivvoo  ffaazzeennddoo  uummaa  ppeessqquuiissaa  mmaaiiss   aallaarrggaaddaa..   

AA  ppaarrtt ii llhhaa  ddee  rreeccuurrssooss  éé  mmaaiiss   ddoo  qquuee  aa  mmeerraa  eexx iiss ttêênncc iiaa  ddee  uumm  CCaattáállooggoo  CCoolleecctt iivvoo..   OO  
AAlleepphh550000  ssuuppoorrttaa  ccoommpplleexxaass  ccoommbbiinnaaççõõeess  ddee  ppoollíí tt iiccaass  ddee  bbiibbll iiootteeccaa  ee  ccoonnffiigguurraaççõõeess  ddee  
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bbaasseess  ddee  ddaaddooss..   OO  rreessuullttaaddoo  éé  uumm  ssooffiiss tt iiccaaddoo  mmóódduulloo  ddee  eemmpprréésstt iimmoo  iinntteerr--bbiibbll iiootteeccaass  ((EEIIBB))  
ee  ddee  eenntt rreeggaa  ddee  ddooccuummeennttooss,,   qquuee  tt rraabbaallhhaa  ddee  ffoorrmmaa  iinntteeggrraaddaa  ccoomm  ooss  mmóódduullooss  ddee  
cc iirrccuullaaççããoo  ee  ggeessttããoo  ddee  ccaaiixxaa..   OO  ssuuppoorrttee  ààss  nnoorrmmaass  IISSOO  IILLLL  ppeerrmmiittee  qquuee  oo  uutt ii ll iizzaaddoorr  rreecceebbaa  
ddooccuummeennttooss  ddee  bbiibbll iiootteeccaass  ee  cceenntt rrooss  ddee  ddooccuummeennttaaççããoo  ddoo  mmuunnddoo  iinntteeiirroo,,   sseennddoo  ttuuddoo  ggeerriiddoo  
aatt rraavvééss  dduumm  iinntteerrffaaccee  WWiinnddoowwss  ddee  ffáácc ii ll   uutt ii ll iizzaaççããoo..   

AA  ssoolluuççããoo  pprrooppoossttaa  ddee  AAlleepphh550000  ppeerrmmiittee  aa  eeffeecctt iivvaa  ppaarrtt ii llhhaa  ddee  rreeccuurrssooss,,   eeccoonnoommiizzaannddoo  
tteemmppoo  ee  ddiinnhheeiirroo..   PPoorr  tteerr  ss iiddoo  ccoonncceebbiiddoo  ddeessddee  oo  iinníícc iioo  ppaarraa  ccoommppoorrttaarr  ccoonnssóórrcc iiooss  ee  
ggrraannddeess  bbiibbll iiootteeccaass,,   oo  AAlleepphh550000  aaccoommppaannhhaarráá  sseemmpprree  oo  ccrreesscc iimmeennttoo  ddaa  eesstt rruuttuurraa,,   ttaannttoo  
hhoorriizzoonnttaallmmeennttee,,   aatt rraavvééss  ddoo  aauummeennttoo  ddoo  nnúúmmeerroo  ddee  ss iiss tteemmaass  aa  iinntteeggrraarr  nnoo  ccoonnssóórrcc iioo,,   ccoommoo  
vveerrtt iiccaallmmeennttee,,   ppeelloo  iinnccrreemmeennttoo  ddoo  nnúúmmeerroo  ddee  rreeggiiss ttooss  ee  ddaa  ffuunncc iioonnaall iiddaaddee  rreeqquueerriiddaa..   

111 ...111 ...111 ...111    MMMóóóddduuulllooo    dddeee   CCCaaatttaaa lllooogggaaaçççãããooo    –––    PPPrrroooccceeessssssaaammmeeennntttooo    BBBiiibbb lll iiiooogggrrráááfffiiicccooo    

OO  ss iiss tteemmaa  AAlleepphh550000  ccoommppoorrttaa  dd iiffeerreenn tteess   ffoorrmmaattooss   ddee  rreegg iiss ttooss   MMAARRCC,,  ttaaiiss   ccoommoo  UUSSMMAARRCC,,  
UUNNIIMMAARRCC,,  UUKKMMAARRCCcc,,  DDAANNMMAARRCC,,  MMAABB  ee  rreegg iiss ttooss   NNããoo--MMAARRCC..  TTaann ttoo   ooss   rreegg iiss ttooss   
MMAARRCC  ccoommoo  ooss   NNããoo--MMAARRCC  rreess iiddeemm  llaaddoo   aa  llaaddoo   eemm  vváárriiaass   iinnss ttaallaaççõõeess   ddoo   ss iiss tteemmaa  
AAlleepphh550000,,  ccoommoo  uummaa  úúnn iiccaa  bbaass ee  ddee  ddaaddooss   ppaarraa  ppeess qquuiiss aa,,  ccaattaallooggaaççããoo   ee  pprroocceess ss aammeennttoo ..  AA  
uu tt iilliizzaaççããoo   ddooss   ffoorrmmaattooss   ddee  rreegg iiss ttoo   MMAARRCC  ppeerrmmiittee  qquuee  ooss   rreegg iiss ttooss   ss eejjaamm  ccoommppaarrtt iillhhaaddooss   
eenn tt rree  iinnss tt iittuu iiççõõeess   ppaarrcceeiirraass ,,  aagg iilliizzaannddoo   oo   pprroocceess ss oo   ddee  ccaattaallooggaaççããoo   ee  ppeerrmmiitt iinnddoo   iimmpplleemmeennttaarr  
uummaa  ccaattaallooggaaççããoo   ccoo lleecctt iivvaa..  

OO  AAlleepphh550000  ss uuppoorrttaa  dd iivveerrss ooss   ss iiss tteemmaass   ddee  ffoorrmmaattooss   ddee  ccaattaallooggaaççããoo ,,  ddee  iinnddeexxaaççããoo   ee  ddee  
eexxiibb iiççããoo   ddee  rreegg iiss ttooss ,,  ppeerrmmiitt iinnddoo   aa  ccoorrrreeccttaa  ggeess ttããoo   ddooss   mmeettaaddaaddooss   ee  ffoorrnneecceennddoo   uummaa  bbooaa  bbaass ee  
ddee  ss uuppoorrttee  ààss   bb iibb lliioo tteeccaass   dd iigg iittaaiiss ..  

AA  CCaattaallooggaaççããoo   ppooddee  ss eerr  ddoo   tt iippoo   eess tt rruu ttuurraaddoo   oouu   lliivvrree..  AAss   rroo tt iinnaass   ddee  vvaalliiddaaççããoo ,,  ccoonnffiigguurraaddaass   
aatt rraavvééss   ddee  ttaabbeellaass ,,  mmeellhhoorraamm  oo   fflluuxxoo   ddee  tt rraabbaallhhoo   ee  aagg iilliizzaamm  oo   pprroocceess ss oo   ddee  ccaattaallooggaaççããoo ..  AA  
ccaattaallooggaaççããoo   ccoomm  eexxtteennss ooss   ccoonntt rroo llooss   ddee  aauu ttoorriiddaaddee  éé  aa  cchhaavvee  ppaarraa  aa  bbooaa  uu tt iilliizzaaççããoo   ddoo   
AAlleepphh550000..  OOss   ccaammppooss   bb iibb lliiooggrrááffiiccooss   ppooddeemm  ss eerr  lliiggaaddooss   aa  dd iivveerrss ooss   tthheess aauurrii,,  aatt rraavvééss   ddee  uumm  
ppooddeerrooss oo   ccoonntt rroo lloo   ddee  aauu ttoorriiddaaddee  dd iiss ppoonniibb iilliizzaaddoo   ppeelloo   AAlleepphh550000..  TTooddaass   aass   aalltteerraaççõõeess   nnooss   
rreegg iiss ttooss   bb iibb lliiooggrrááffiiccooss   ee  ddee  aauu ttoorriiddaaddee  ffiiccaamm  iimmeeddiiaattaammeennttee  dd iiss ppoonníívveeiiss   nnoo   ccaattáállooggoo   ppaarraa  ooss   
uu tt iilliizzaaddoorreess   ee  eeqquuiippaa  ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  

111 ...111 ...111 ...222    MMMóóóddduuulllooo    dddeee   AAAqqquuuiii sssiiiçççõõõeeesss   

OO  mmóódduulloo   ddee  aaqquuiiss iiççõõeess   ddoo   AAlleepphh550000  iinncclluu ii  aa  ggeess ttããoo   ddooss   ppeedd iiddooss   ee  rreecceebb iimmeennttooss   ddee  
mmaatteerriiaall,,  rreegg iiss ttoo   ddee  iinnffoorrmmaaççõõeess   ee  ccoonntt rroo lloo   ddee  ffoorrnneecceeddoorreess ..  PPooss ss uu ii  aaiinnddaa  uumm  ss ooffiiss tt iiccaaddoo   
ccoonntt rroo lloo   ddee  oorrççaammeennttooss ,,  ccoomm  dd iivv iiss ããoo   ppoorr  cceenn tt rrooss   ddee  ccuuss ttoo ,,  ddee  aaccoorrddoo   ccoomm  ooss   ddeeppaarrttaammeennttooss   
ee  ffuunnddooss   oorrççaammeennttaaddooss ..  

AA  ccoommuunniiccaaççããoo   ccoomm  ooss   ffoorrnneecceeddoorreess   ppooddee  ss eerr  eeffeeccttuuaaddaa  ppeellooss   mmeeiiooss   tt rraadd iicciioonnaaiiss   oouu   ppoorr  
pprroo ttooccoo llooss   eelleecctt rróónn iiccooss ,,  ccoommoo  oo   EEDDII  ((EElleecctt rroonn iicc  DDaattaa  IInn tteerrcchhaannggee))..  TTooddooss   ooss   pprroocceess ss ooss   ddee  
aaqquuiiss iiççããoo   ppooss ss uueemm  ccoonnvveerrss ããoo   ppaarraa  oo   DDoollllaarr  ee  oo   EEuurroo ..  AA  ffaaccttuurraaççããoo   iinncclluu ii  oo   rreegg iiss ttoo   ddee  ttaaxxaass   
aadd iicciioonnaaiiss ,,  ddee  aaccoorrddoo   ccoomm  aa  rreegguullaammeennttaaççããoo   llooccaall..  

111 ...111 ...111 ...333    MMMóóóddduuulllooo    dddeee   CCCooonnnttt rrrooo lllooo    dddeee   PPPeeerrriiióóódddiiicccooosss   

OO  mmóódduulloo   ddee  ppeerriióódd iiccooss   iinncclluu ii  oo   ss uuppoorrttee  aaoo   rreegg iiss ttoo   ddee  ffaass ccííccuu llooss   ee  ppeerrmmiittee  oo   ccaaddaass tt rroo   ddee  
ffoorrmmaa  ss iimmpplleess   ee  ffáácciill  ddee  nnoovvooss   ffaass ccííccuu llooss ,,  aass ss iimm  ccoommoo  ffaass ccííccuu llooss   nnããoo   pprreevv iiss ttooss ..  OOss   iitteennss   ss ããoo   
iimmeeddiiaattaammeennttee  aaccttuuaalliizzaaddooss   ee  dd iiss ppoonníívveeiiss   nnoo   ccaattáállooggoo ..  

OOss   ppaaddrrõõeess   ddee  ppuubblliiccaaççããoo   ppooddeemm  ss eerr  aarrmmaazzeennaaddooss   ee  ppooss tteerriioorrmmeennttee  uu tt iilliizzaaddooss   ccoommoo  mmooddeelloo ,,  
mmiinn iimmiizzaannddoo   aa  nneecceess ss iiddaaddee  ddee  eenn tt rraaddaa  mmaannuuaall..  OO  pprroocceess ss oo   ddee  eennccaaddeerrnnaaççããoo   ffaazz  ppaarrttee  ddoo   
mmóódduulloo ..  

UUmm  ddooss   ppoonnttooss   mmaaiiss   ffoorrtteess   ddeess ttee  mmóódduulloo   éé  oo   ccoonntt rroo lloo   ddee  lliiss ttaass   ddee  cciirrccuu llaaççããoo ..  
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111 ...111 ...111 ...444    MMMóóóddduuulllooo    dddeee   CCCiii rrrcccuuulllaaaçççãããooo    eee   EEEmmmppprrrééésssttt iiimmmooosss   

AA  dd iinnââmmiiccaa  ddee  cciirrccuu llaaççããoo   iinn iicciiaa--ss ee  ccoomm  uummaa  ppoo llíí tt iiccaa  fflleexxíívveell  ddee  eemmpprrééss tt iimmooss   qquuee  iinnccoorrppoorraa::  

••  OO  ppeerrffiill  ddoo   uu tt iilliizzaaddoorr  

••  OO  ss ttaattuuss   ddoo   uu tt iilliizzaaddoorr  

••  OO  ss ttaattuuss   ddoo   iitteemm  

••  AA  llooccaalliizzaaççããoo   ddoo   iitteemm  

••  UUmm  ccaalleennddáárriioo   ppaarraa  ddeetteerrmmiinnaarr  aa  ddaattaa  ee  hhoorraa  ddee  ddeevvoolluuççããoo   

NNoo  aaccttoo   ddoo   eemmpprrééss tt iimmoo  ss ããoo   vveerriiffiiccaaddooss   ooss   pprriivv iilléégg iiooss   ddoo   uu tt iilliizzaaddoorr  ee  aass   ddeeffiinn iiççõõeess   ddoo   iitteemm  
((iinncclluu iinnddoo   rreess eerrvvaass ))..  UUmm  ss iiss tteemmaa  iinn tteeggrraaddoo   ddee  ggeess ttããoo   ddee  ccaaiixxaa  ppeerrmmiittee  aa  rráápp iiddaa  vv iiss uuaalliizzaaççããoo   
ee  ppaaggaammeennttoo   ddee  mmuullttaass   oouu   oouu tt rraass   tt rraannss aaccççõõeess   mmoonneettáárriiaass   ddeeffiinn iiddaass   nnaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  

OOss   mmeemmbbrrooss   aauu ttoorriizzaaddooss   ddaa  eeqquuiippaa  ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa  ppooddeemm  ttaammbbéémm  ccaanncceellaarr  ooss   ppaaggaammeennttooss ..  
UUmmaa  aauuddiittoorriiaa  ddeettaallhhaaddaa  ppeerrmmiittee  uumm  ccoommpplleettoo   ee  pprreecciiss oo   aaccoommppaannhhaammeennttoo   ddee  ttooddaass   aass   
tt rraannss aaccççõõeess   ffiinnaanncceeiirraass ..  

OO  AAlleepphh550000  ppeerrmmiittee  ttaammbbéémm  aa  ggeess ttããoo   ee  ccoonntt rroo lloo   ddee  iitteennss   ddee  eemmpprrééss tt iimmoo  rráápp iiddoo ,,  ccoomm  
ppeerrííooddooss   aa  ppaarrtt iirr  ddee  3300  mmiinnuuttooss ..  PPooddeemm  ss eerr  uu tt iilliizzaaddooss ,,  ttaann ttoo   ppeerrííooddooss   ddeeffiinn iiddooss   ((ppoorr  
eexxeemmpplloo ::  aattéé  ààss   1144hh0000)),,  ccoommoo  ppeerrííooddooss   eemm  uunn iiddaaddeess   ddee  tteemmppoo   ((ppoorr  eexxeemmpplloo ::  22  hhoorraass   ddee  
eemmpprrééss tt iimmoo))..  DDeeppeennddeennddoo   ddaa  ppoo llíí tt iiccaa  ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  ppooddeerráá  oouu   nnããoo   ffaazzeerr  
rreess eerrvvaass   ss oobbrree  ooss   iitteennss   ddaa  lliiss ttaa  ddee  eemmpprrééss tt iimmoo  rráápp iiddoo ..  

OO  ss ooffiiss tt iiccaaddoo   mmóódduulloo   ddee  ““SSaallaa  ddee  LLeeiittuurraa””  ppeerrmmiittee  oo   aaccoommppaannhhaammeennttoo   ddaa  rreett iirraaddaa  ddee  
mmaatteerriiaaiiss   ddaa  ss aallaa  ddee  lleeiittuurraa  ppeelloo   uu tt iilliizzaaddoorr,,  aass ss iimm  ccoommoo  aa  tt rraannss ffeerrêênncciiaa  ddeess ss eess   iitteennss   ppaarraa  
ppoo llíí tt iiccaass   ddee  eemmpprrééss tt iimmoo  nnoorrmmaaiiss ..  OO  ss iiss tteemmaa  ppeerrmmiittee  aaiinnddaa,,  mmeeddiiaann ttee  aa  ddeelleeggaaççããoo   ddee  
aauu ttoorriiddaaddee,,  qquuee  uumm  uu tt iilliizzaaddoorr  ppooss ss aa  rreett iirraarr  lliivvrrooss   ppoorr  oouu tt rroo   uu tt iilliizzaaddoorr..  

RReess eerrvvaass   ee  ddeevvoolluuççõõeess   ppooddeemm  ss eerr  ffeeiittaass   ppeellaa  eeqquuiippaa  aauu ttoorriizzaaddaa  oouu   ppeelloo   pprróópprriioo   uu tt iilliizzaaddoorr  ((ddee  
aaccoorrddoo   ccoomm  aa  ppoo llíí tt iiccaa  ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa))..  OO  aacceess ss oo   aaoo   ccoonntt rroo lloo   ddee  mmaatteerriiaaiiss   rreess eerrvvaaddooss   ppaarraa  
ccuurrss ooss   ppooddee  ss eerr  ffeeiittoo   aatt rraavvééss   ddee  nnuummeerrooss ooss   ppaarrââmmeett rrooss ,,  iinncclluu iinnddoo   oo   nnoommee  ddoo   ccuurrss oo ,,  oo   ccóóddiiggoo   
ddoo   ccuurrss oo   ee  oo   nnoommee  ddoo   pprrooffeess ss oorr..  

AA  ss oo lluuççããoo   bbaass ee  jjáá  iinncclluu ii  eexxtteennss ooss   mmaappaass   eess ttaatt íí ss tt iiccooss   ee  rreellaattóórriiooss   ddee  cciirrccuu llaaççããoo ..  TTooddooss   ooss   
ddaaddooss   ddoo   AAlleepphh550000  eess ttããoo   dd iiss ppoonníívveeiiss   aatt rraavvééss   ddee  uu tt iilliittáárriiooss   ddee  eenn tt rraaddaa  ee  ss aaííddaa..  TTooddooss   ooss   
ddaaddooss   eess ttããoo   aarrmmaazzeennaaddooss   eemm  bbaass eess   ddee  ddaaddooss   OOrraaccllee  ee  ppooddeemm  ss eerr  aacceedd iiddooss   ppoorr  qquuaallqquueerr  
ffeerrrraammeennttaa  ddee  rreellaattóórriiooss   qquuee  uu tt iilliizzee  SSQQLL..  

NNoo  eemmpprrééss tt iimmoo  iinn tteerr--bb iibb lliioo tteeccaass ,,  aa  bb iibb lliioo tteeccaa  qquuee  rreecceebbee  uumm  ppeedd iiddoo   ddee  eemmpprrééss tt iimmoo,,  vv iinnddoo   
ddee  oouu tt rraa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  ttoorrnnaa--ss ee  uumm  ffoorrnneecceeddoorr..  EEss ttee  ppeedd iiddoo   éé  pprroocceess ss aaddoo   ee  eenn tt rraa  ppaarraa  uumm  íínndd iiccee  
ddee  ppeedd iiddooss   rreecceebb iiddooss ,,  aaddqquuiirree  uumm  ss ttaattuuss   ddeenn tt rroo   ddaa  bbaass ee  ddee  ddaaddooss   ee  éé  lliiggaaddoo   àà  iinnffoorrmmaaççããoo   ddoo   
uu tt iilliizzaaddoorr  ddee  EEIIBB  ee  ddeeffiinn iiddoo   ccoommoo  uu tt iilliizzaaddoorr  AAlleepphh550000..  PPaarraa  oo   mmaatteerriiaall  ss oo lliicciittaaddoo   qquuee  eess ttáá  
nnaa  ss uuaa  bbaass ee  bb iibb lliiooggrrááffiiccaa,,  éé  ccrriiaaddoo   uumm  rreegg iiss ttoo   nnaa  bbaass ee  aaddmmiinn iiss tt rraatt iivvaa  ddoo   AAlleepphh550000,,  
pprreeppaarraannddoo--oo   ppaarraa  oo   eemmpprrééss tt iimmoo  iinn tteerr--bb iibb lliioo tteeccaass ..  NNoo  ffiinnaall,,  oo   mmaatteerriiaall  ss oo lliicciittaaddoo   éé  eennvviiaaddoo   
aaoo   uu tt iilliizzaaddoorr  ddaa  oouu tt rraa  bb iibb lliioo tteeccaa..  

OOss   uu tt iilliizzaaddoorreess   ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa  ppooddeemm  aacceeddeerr  aaoo   AAlleepphh550000  aatt rraavvééss   ddee  uumm  ppooddeerrooss oo   iinn tteerrffaaccee  
WW eebb ..  UUmmaa  oouu   ttooddaass   aass   ppaarrtteess   ddoo   OOPPAACC  ((OOnnlliinnee  PPuubblliicc  AAcccceess ss   CCaattaalloogg))  ppooddeemm  ss eerr  
mmooddiiffiiccaaddaass   ppaarraa  rreefflleecctt iirr  oo   iinn tteerrffaaccee  WW eebb   ggeerraall  ddaa  oorrggaann iizzaaççããoo ..  OO  uu tt iilliizzaaddoorr  eexxeeccuu ttaa  aa  
ppeess qquuiiss aa  ccoommoo  ccoonnvviiddaaddoo   oouu   uu tt iilliizzaannddoo   uumm  ppeerrffiill  ppeerrss oonnaalliizzaaddoo   qquuee  ppooddee  ddeetteerrmmiinnaarr,,  ppoorr  
eexxeemmpplloo ,,  aass   ooppççõõeess   ddee  oorrddeennaaççããoo   oouu   vv iiss uuaalliizzaaççããoo ..  AA  bb iibb lliioo tteeccaa  ppooddee  dd iiss ppoonniibb iilliizzaarr  oo   
iinn tteerrffaaccee  aaooss   uu tt iilliizzaaddoorreess ,,  eemm  qquuaallqquueerr  ddooss   2200  iidd iioommaass   ss uuppoorrttaaddooss   ppeelloo   AAlleepphh550000..  AA  eess ccoo llhhaa  
ddoo   iidd iioommaa  ppooddee  ss eerr  eeffeeccttuuaaddaa  ppoorr  uummaa  ss iimmpplleess   ooppççããoo   ddee  ccoommaannddoo ..  TTooddooss   ooss   mmeennuuss ,,  eeccrrããss   ddee  
aajjuuddaa  ee  mmeennss aaggeennss   ppaass ss aarrããoo   aa  ss eerr  eexxiibb iiddooss   nnoo   iidd iioommaa  ss eelleecccciioonnaaddoo   aattéé  qquuee  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  
ffiinnaalliizzee  aa  ss eess ss ããoo ..  



 

 
 

 
- 4 -

OO  AAlleepphh550000  ffoorrnneeccee  ffeerrrraammeennttaass   ddee  ppeess qquuiiss aa  dd iinnââmmiiccaass   ee  ffáácceeiiss   ddee  uuss aarr..  TTooddooss   ooss   ppoonnttooss   ddee  
aacceess ss oo   ss ããoo   ddeeffiinn iiddooss   ppeellaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  OO  AAlleepphh550000  ccoommppoorrttaa  uumm  nnúúmmeerroo   iilliimmiittaaddoo   ddee  lliiss ttaass   ddee  
ccaabbeeççaallhhoo   ee  íínndd iicceess   ddee  ppaallaavvrraass   ee  ppooss ss uu ii  mmuuiittaass   ffeerrrraammeennttaass   ppaarraa  aajjuuddaarr  ooss   uu tt iilliizzaaddoorreess   aa  
nnaavveeggaarr  nnooss   rreess uu llttaaddooss   ddaass   ppeess qquuiiss aass ..  EEss tteess   rreess uu llttaaddooss   ss ããoo   eexxiibb iiddooss   nnuummaa  oorrddeemm  pprréé--
ddeeffiinn iiddaa  ppeellaa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  mmaass   oo   ss iiss tteemmaa  ppeerrmmiittee  oouu tt rraass   oorrddeennaaççõõeess   qquuee  ppooddeemm  ss eerr  aacctt iivvaaddaass   
ppeelloo   uu tt iilliizzaaddoorr  ss eemmpprree  qquuee  eess ttee  eenn tteennddaa  ss eerr  nneecceess ss áárriioo ..  

••  OO  uu tt iilliizzaaddoorr  tteemm  aa  ppooss ss iibb iilliiddaaddee  ddee::  

••  OOrrddeennaarr  ooss   rreegg iiss ttooss   ppoorr  rreelleevvâânncciiaa  

••  FFiilltt rraarr  oo   rreess uu llttaaddoo   ppoorr  iidd iioommaa  

••  FFiilltt rraarr  oo   rreess uu llttaaddoo   ppoorr  iinn tteerrvvaalloo   ddee  ddaattaass   

••  UUtt iilliizzaarr  ooppeerraaddoorreess   bboooolleeaannooss   ppaarraa  ccoommbbiinnaarr  rreess uu llttaaddooss   

••  SSeelleecccciioonnaarr  iitteennss   nnuumm  ccoonnjjuunn ttoo   ppaarraa  ffoorrmmaarr  uumm  ss uubbccoonnjjuunn ttoo   

PPaarraa  eess ppeecciiffiiccaarr  aaiinnddaa  mmaaiiss   uummaa  ddeetteerrmmiinnaaddaa  ppeess qquuiiss aa,,  ppooddee  ss eerr  uu tt iilliizzaaddaa  aa  ooppççããoo   ddee  
““ss ccooppee””  qquuee  gguuaarrddaa  uumm  ddeetteerrmmiinnaaddoo   rreess uu llttaaddoo   ddee  ppeess qquuiiss aa  ccoommoo  bbaass ee  ppaarraa  aass   pprróóxxiimmaass   
ppeess qquuiiss aass ..  

NNaa  vv iiss uuaalliizzaaççããoo   ccoommpplleettaa  ddoo   rreegg iiss ttoo   ffiiccaamm  dd iiss ppoonníívveeiiss   ooss   ss eerrvv iiççooss   ddee::  

••  VViiss uuaalliizzaaççããoo   ddaa  lliiss ttaa  ddee  rreegg iiss ttooss   aacciimmaa  ee  aabbaaiixxoo   ddoo   rreegg iiss ttoo   vv iiss uuaalliizzaaddoo   

••  PPeess qquuiiss aa  ppoorr  rreegg iiss ttooss   ss eemmeellhhaann tteess   

••  IIrr  ppaarraa  oo   rreegg iiss ttoo   ddee  aauu ttoorriiddaaddee  

••  LLiinnkkss   ppaarraa  oouu tt rrooss   mmeeccaann iiss mmooss   ddee  ppeess qquuiiss aa  ee  ffoonn tteess   eexxtteerrnnaass   

AAss   ffoonn tteess   eelleecctt rróónn iiccaass   ee  nnaa  IInn tteerrnneett   ppooddeemm  ss eerr  aacceedd iiddaass   aatt rraavvééss   ddoo   AAlleepphh550000  ccoomm  bbaass ee  nnooss   
ccaammppooss   ddee  lliiggaaççããoo   MMAARRCC..  PPooddeemm  ss eerr  aacceedd iiddaass ,,  ddee  ffoorrmmaa  rráápp iiddaa  ee  eeffiicciieenn ttee,,  bb iibb lliioo tteeccaass   
llooccaalliizzaaddaass   eemm  qquuaallqquueerr  ppaarrttee  ddoo   mmuunnddoo ,,  uu tt iilliizzaannddoo--ss ee  ppaarraa  ttaall  aa  ffuunnççããoo   ddee  ppeess qquuiiss aa  ddoo   
AAlleepphh550000..  EEss ttee  aacceess ss oo   éé  ccoonnss eegguuiiddoo   aatt rraavvééss   ddaa  uu tt iilliizzaaççããoo   ddoo   ss ttaannddaarrdd   iinn tteerrnnaacciioonnaall  ZZ3399..5500..  
OO  aacceess ss oo   aa  CCDD--RROOMM’’ss   ee  bbaass eess   ddee  ddaaddooss   rreeffeerreenncciiaaiiss   ppeerrmmiittee  qquuee  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  aammpplliiee  aa  ss uuaa  
ppeess qquuiiss aa  ppoorr  ttooddooss   ooss   rreeccuurrss ooss   eelleecctt rróónn iiccooss   ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  

111 ...111 ...111 ...555    MMMóóóddduuulllooo    dddeee   PPPeeesssqqquuuiii sssaaa    ---      IIInnnfffooorrrmmmaaaçççõõõeeesss   dddooo    UUUttt iii lll iii zzzaaadddooorrr   

NNoo  AAlleepphh550000,,  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  ppooss ss uu ii  uumm  ccoonntt rroo lloo   ccoommpplleettoo   ss oobbrree  aa  ss uuaa  ss iittuuaaççããoo   nnaa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  
ppooddeennddoo   vveerriiffiiccaarr  aass   ss uuaass   mmuullttaass ,,  ooss   ss eeuuss   eemmpprrééss tt iimmooss ,,  aass   ss uuaass   rreess eerrvvaass ,,  ss oo lliicciittaarr  eenn tt rreeggaa  ddee  
mmaatteerriiaaiiss ,,  ss oo lliicciittaarr  nnoovvaass   rreess eerrvvaass ,,  rreennoovvaarr  oo   mmaatteerriiaall  eemmpprreess ttaaddoo   ee  ss oo lliicciittaarr  eemmpprrééss tt iimmoo  
eenn tt rree  bb iibb lliioo tteeccaass ,,  ttuuddoo   ddee  aaccoorrddoo   ccoomm  aa  ppoo llíí tt iiccaa  ddee  cciirrccuu llaaççããoo   ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  

111 ...111 ...111 ...666    DDDiiisssssseeemmmiiinnnaaaçççãããooo    SSSeeellleeecccttt iiivvvaaa    dddeee   IIInnnfffooorrrmmmaaaçççãããooo    

OO  AAlleepphh550000  ppeerrmmiittee  qquuee  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  ddeeffiinnaa  uumm  ppeerrffiill  ddee  DDiiss ss eemmiinnaaççããoo   SSeelleecctt iivvaa  ddee  
IInnffoorrmmaaççããoo   ((DDSSII))..  OO  ss eerrvv iiççoo   ddee  DDSSII  nnoo tt iiffiiccaarráá  oo   uu tt iilliizzaaddoorr  ss oobbrree  ttooddaass   aass   nnoovvaass   ppuubblliiccaaççõõeess   
qquuee  ss ee  eennqquuaaddrreemm  nnoo   ss eeuu   ppeerrffiill  ddee  iinn tteerreess ss eess ,,  eennvviiaannddoo   ooss   rreess uu llttaaddooss   ppeelloo   mmeeiioo   eess ccoo llhh iiddoo   ((ee--
mmaaiill,,  ccaarrttaa,,  ffaaxx  oouu   oouu tt rrooss   qquuee  eess tteejjaamm  ccoonnffiigguurraaddooss   nnaa  iinnss tt iittuu iiççããoo ,,  ii..ee..  SSMMSS))..  

111 ...111 ...111 ...777    PPPeeerrrsssooonnnaaalll iii zzzaaaçççãããooo    

AA  ss oo lluuççããoo   AAlleepphh550000  ppooddee  ss eerr  ppeerrss oonnaalliizzaaddaa  ddee  ffoorrmmaa  aabbrraannggeenn ttee..  PPoorr  mmeeiioo   ddee  ttaabbeellaass ,,  ppooddee--
ss ee  ccoonnffiigguurraarr  oo   ss iiss tteemmaa  llooccaallmmeennttee  aatt rraavvééss   ddee  uumm  iinn tteerrffaaccee  iinn ttuu iitt iivvoo ..  CCoomm  oo   AAlleepphh550000  aa  
bb iibb lliioo tteeccaa  oobb ttéémm  uumm  ss iiss tteemmaa  ppeerrss oonnaalliizzaaddoo   àà  ss uuaa  mmeeddiiddaa,,  ddee  aaccoorrddoo   ccoomm  aass   nneecceess ss iiddaaddeess   
eess ppeeccíí ffiiccaass   ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  ss eemm  aa  ppeerrddaa  ddaass   ffaacciilliiddaaddeess   ddee  ss uuppoorrttee  qquuee  uumm  ss iiss tteemmaa  eess ppeeccíí ffiiccoo   
ccrriiaa..  
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111 ...111 ...111 ...888    RRReeelllaaa tttóóórrriiiooosss   

OO  aammbbiieenn ttee  bb iibb lliioo tteeccáárriioo   mmooddeerrnnoo   rreeqquueerr  aa  eemmiiss ss ããoo   ddee  rreellaattóórriiooss   eemm  ttooddooss   ooss   aass ppeeccttooss   ddaa  
ooppeerraaççããoo   ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa..  OO  AAlleepphh550000  ffoorrnneeccee  uumm  eexxtteennss oo   ccoonnjjuunn ttoo   ddee  rreellaattóórriiooss   ppaaddrrããoo   ee  uummaa  
ppooddeerrooss aa  ffeerrrraammeennttaa  ppaarraa  ccrriiaaççããoo   ddee  rreellaattóórriiooss   eess ppeeccíí ffiiccooss ..  AA  ffoorrmmaaççããoo   ffoorrnneecciiddaa  aass ss eegguurraa  àà  
eeqquuiippaa  ddaa  bb iibb lliioo tteeccaa,,  mmeess mmoo  ss eemm  ccoonnhheecciimmeennttooss   ttééccnn iiccooss   pprrooffuunnddooss ,,  aa  ppooss ss iibb iilliiddaaddee  ddee  ccrriiaarr  
rraapp iiddaammeennttee  ss ooffiiss tt iiccaaddooss   rreellaattóórriiooss   ooppeerraacciioonnaaiiss ..   

111 ...111 ...111 ...999    SSStttaaannndddaaarrrdddsss   

AA  uu tt iilliizzaaççããoo   ddee  ss ttaannddaarrddss   ss eemmpprree  ffoo ii  uumm  ddooss   iimmppoorrttaann tteess   ffaaccttoorreess   ddee  ss uucceess ss oo   ddaa  EExxLLiibbrriiss ..  OO  
AAlleepphh550000  ss uuppoorrttaa  dd iivveerrss aass   vveerrss õõeess   ddoo   MMAARRCC,,  iinncclluu iinnddoo   UUSSMMAARRCC  ee  UUNNIIMMAARRCC..  TTaammbbéémm  
ss uuppoorrttaa  oo   RRDDBBMMSS  OOrraaccllee,,  UUnniiccooddee  IISSOO  1100664466,,  ZZ3399..5500,,  EEDDII,,  IISSOO  IILLLL  ee  SSQQLL..  AA  aaddeess ããoo   aaooss   
ss ttaannddaarrddss   ppeerrmmiitt iiuu   àà  EExxLLiibbrriiss   aass ss uummiirr  aa  lliiddeerraannççaa  nnaa  iimmpplleemmeennttaaççããoo   ddoo   ZZ3399..5500,,  WW WW WW   ee  
UUnniiccooddee..  

111 ...111 ...111 ...111000   DDDooocccuuummmeeennntttaaaçççãããooo    

OO  AAlleepphh550000  iinnccoorrppoorraa  uummaa  ss ooffiiss tt iiccaaddaa  ee  ddeettaallhhaaddaa  aajjuuddaa  oonn--lliinnee  ee  uumm  gguuiiaa  iinn tteerraacctt iivvoo   ddoo   
uu tt iilliizzaaddoorr..  

111 ...111 ...111 ...111111   SSSuuupppooorrrttteee   aaaooosss   CCClll iiieeennnttteeesss   

OO  ss eerrvv iiççoo   ddee  ss uuppoorrttee  eess ttáá  ddeeppeennddeenn ttee  ddoo   aaccoorrddoo   ddee  nn íívveell  ddee  ss eerrvv iiççoo   eellaabboorraaddoo   ccoomm  ccaaddaa  
cclliieenn ttee,,  oonnddee  ttééccnn iiccooss   eess ppeecciiaalliizzaaddooss   rreess ppoonnddeemm  ààss   qquueess ttõõeess   lliiggaaddaass   àà  ooppeerraaççããoo   ddoo   ss iiss tteemmaa  
AAlleepphh550000,,  aatt rraavvééss   ddee  tteelleeffoonnee  oouu   ddee  ee--mmaaiill..  EEss ttee  ss eerrvv iiççoo   ppooddee  eess ttaarr  dd iiss ppoonníívveell  2244hh   ppoorr  dd iiaa,,  77  
dd iiaass   ppoorr  ss eemmaannaa,,  ccaass oo   aass ss iimm  ss eejjaa  pprreetteennddiiddoo ..  

111 ...111 ...111 ...111222   SSSeeerrrvvviiiçççooosss   dddeee   CCCooonnnvvveeerrrsssãããooo    

AA  qquuaalliiddaaddee  ddooss   ss eerrvv iiççooss   ccoommeeççaa  ccoomm  oo   pp llaanneeaammeennttoo   ee  aa  mmiiggrraaççããoo   ddee  ddaaddooss   ddee  ss iiss tteemmaass   
aann tteerriioorreess   ppaarraa  oo   AAlleepphh550000..  AA  DDaatt iinnffoorr  tteemm  uummaa  lloonnggaa  eexxppeerriiêênncciiaa  eemm  ccoonnvveerrss ããoo   ddee  ddaaddooss   
ddee  ttooddooss   ooss   tt iippooss   ((bb iibb lliiooggrrááffiiccooss   ee  aaddmmiinn iiss tt rraatt iivvooss ))  ddee  dd iivveerrss ooss   ffoorrmmaattooss ,,  eemm  dd iivveerrss aass   
iinnss tt iittuu iiççõõeess ..  


